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Empfehlung!Von Dirk HenselIm Rahmen eines Begutachtungsverfahrens besteht hufig das Problem, dass der durch 
die Medizinischen Dienste der Krankenversicherung (MDK) festgestellte Pflegebedarf nicht mit dem durch Angehrige 
oder professionell Pflegende geleisteten Hilfebedarf bereinstimmt. Die Statistik zeigt, dass sich zwischen sechs bis 
acht von 100 Versicherten gegen einen Bescheid der Pflegekassen wehren. Es kann davon ausgegangen werden, dass 
die Zahl derer, die Widerspruch einlegen oder Klage erheben noch hher wre, wenn die Betreffenden genauere 
Kenntnisse und Hintergrundinformationen vom Verfahren zur Feststellung von Pflegebedrftigkeit htten.Dieses 
Praxishandbuch gibt primr professionell Pflegenden notwendige Informationen zu hufigen Fehlern bei der Bearbeitung 
der Gutachten und erlutert diese anhand zahlreicher Praxisbeispiele. Das Buch strkt die Beratungskompetenz bzgl. der 
Begutachtungsrichtlinien und zeigt, wie gegenber den Pflegekassen sicher argumentiert werden kann.Die zwlf Kapitel 
des Buches orientieren sich im Aufbau an der Systematik der Begutachtungsrichtlinien (BRi). Darin unterscheidet sich 
der von Buchmann und Hirschkorn vorgelegten Praxiskommentar, weil eine lstige Suche nach Regelungen und 
Erluterungen zum Gutachtenverfahren dadurch entfllt. 20 bersichtlich und verstndlich dargestellte Abbildungen 
schaffen zustzlich Erklrung und helfen, das komplexe System des Begutachtungsverfahrens zu erfassen. Denn darin 
besteht eine wesentliche Voraussetzung fr ein erfolgreiches Durchsetzen berechtigt bestehender Leistungsansprche 
gegenber der Pflegeversicherung.Ein eigenes Kapitel ist den Orientierungswerten zur Pflegezeitbemessung, den 
Zeitorientierungswerten der BRi gewidmet. Hier wird erlutert, weshalb der Faktor Zeit als Bemessungsgrundlage fr 
die Beurteilung vorliegender Pflegebedrftigkeit ungeeignet ist und wie sachlich begrndet werden kann, warum der mit 
den Gutachten der MDK ermittelte Zeitbedarf argumentativ zu hinterfragen ist.Da im Bereich der Pflege die 
Palliativversorgung zunehmend an Bedeutung gewonnen hat, wurde ein Kapitel in das Praxishandbuch aufgenommen, 
das sich mit den gesetzlich nicht klar definierten Leistungen der Palliative Care auseinandersetzt und den daraus 
entstehenden Schwierigkeiten. Erstmals wird die Entscheidungs- und Genehmigungspraxis fr diese Leistungen durch 
die MDK dargestellt. Deutlich wird dabei, dass Palliative Care im Verstndnis des deutschen Gesundheits- und 
Pflegesystem ausschlielich auf spezialisierte medizinische Leistungen reduziert wird, was auch die 
Genehmigungspraxis fr die Leistungen wiederspiegelt. Buchmann analysiert den Entwurf des bisher nicht ffentlichen 
Begutachtungsleitfadens, nach dem die MDK als einem internen Arbeitspapier Leistungsentscheidungen zu treffen 
haben. Dieses Kapitel bereichert nicht nur durch nchterne Aufklrung zum Verstndnis von Palliative Care, sondern es 
leistet gleichzeitig einen wichtigen Beitrag zur Transparenz der Genehmigungspraxis entsprechender Leistungen. 
Deswegen ist die Lektre nicht nur all jenen zu empfehlen, deren Aufgaben in der Organisation des 
Pflegestufenmanagements bestehen und in der unabhngigen Pflegeberatung, sondern auch allen, die im Rahmen der 
allgemeinen und der spezialisierten ambulanten Palliativversorgung berechtigt bestehende Leistungsansprche ihnen 
anvertrauter Menschen durchzusetzen haben.

KurzbeschreibungPraxishandbuch und Kommentar zu den aktuellen MDK-Begutachtungsrichtlinien verstndlich und 
mit vielen Fallbeispielen. Pflegedienstleitungen, Pflegeberater und freie Sachverstndige finden in diesem Handbuch 
alles Wissenswerte, um MDK-Gutachten zu verstehen, zu beurteilen, Fehler zu erkennen und Widersprche zu 
begrnden. Ein Nachschlagewerk, das auch fr gesetzliche Betreuer und Fachanwlte fr Sozialrecht ntzlich ist.Alltglich 
werden in Deutschland mehrere hundert Antrge auf eine Pflegestufe oder Hherstufung abgelehnt. Viele zu recht - sehr 
viele zu Unrecht. Pflegefachkrfte und Pflegeleitungen sind oft erste Ansprechpartner fr ratlose Betroffene und deren 
Familien. Um Betroffene kompetent zu beraten und gemeinsam zu entscheiden, ob ein Zweitgutachten oder ein 
Widerspruch erfolgversprechend sind, setzt voraus, dass die Begutachtungsrichtlinien bekannt sind. Dieser 
Praxiskommentar erlutert die aktuellen Begutachtungsrichtlinien des MDS Punkt fr Punkt und weist auf mgliche 
Fehlerquellen hin - im Ablauf, den Begutachtungskriterien und der Bewertung, der Dokumentation, den Formalien. 
Fallbeispiele verdeutlichen die Anwendung der Richtlinien einer Begutachtung im Pflegealltag. Je besser die 
Richtlinie verstanden und Gutachten interpretiert werden knnen, desto grer ist die Chance eine erneute Prfung der 
Pflegestufe einzufordern und berechtigte Ansprche gegenber der Pflegeversicherung geltend zu machen. 
BuchrckseitePflegegutachten verstehen, beurteilen und begleitenWenn Patienten und Angehrige Leistungsansprche 
gegenber der Pflegeversicherung beantragen, sind Pflegekrfte oft erste Ansprechpartner. Das Praxisbuch untersttzt 
Siehufig auftretende Fehlerquellen in der Begutachtung zu erkennen und gesetzlich garantierte Leistungsansprche 
geltend zu machenMDK-Gutachten fachlich zu beurteilen und Widersprche zu begrndenerforderliche Pflegeleistungen 
sicherzustellenArbeitshilfe und PraxiskommentarVerstndlich werden alle wichtigen Inhalte der aktuellen MDK-
Begutachtungsrichtlinie (BRi) besprochen:notwendige Dokumentationsinhaltedas 
FormulargutachtenPflegezeitbemessung und Zeitorientierungswertegesetzliche Grundlagen Pflegebegutachtung und 
Palliative CareFr alle Verantwortlichen im Pflegestufenmanagement in stationren und ambulanten Einrichtungen, fr 
Pflegesachverstndige, gesetzliche Betreuer und die Pflegeberatung.Kompetent beraten und sicher argumentieren 
gegenber den Pflegekassen und den MDK.ber den Autor und weitere MitwirkendeKlaus-Peter Buchmann, Dipl. 
Pflegewirt (FH), Leiter einer Altenpflegeeinrichtung, selbststndiger Pflegesachverstndiger, FachbuchautorFrank 
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