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Von Josef Schwab : Geschftsprozessmanagement mit Visio, ViFlow und MS Project before purchasing it in order
to gage whether or not it would be worth my time, and al praised Geschftsprozessmanagement mit Visio, ViFlow und
MS Project:

KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen24 von 26 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich.
Uneingeschrnkt empfehlenswertV on Ein Kundel ch habe mir dieses Buch direkt nach Erscheinen zugelegt und kann
nur darauf hinweisen, dass es sich sehr lohnt.Das Buch ist gut strukturiert und Isst sich sehr gut lesen. Zunchst habe
ich esfast komplett durchgelesen, bevor ich die beigefgte Software installiert und die bungen durchgespielt habe.


http://f3db.com/pub/links.php?id=3446219706

Diese sind einfach durchfhren. Zudem muss man auch nicht immer jeden Schritt nachlesen, denn die Programme Visio
und ViFlow lassen dem Anwender viel Gestaltungsspielraum zum eigenstndigen Ausprobieren. Der Autor fhrt den
Leser sehr gut in die Thematik ein, erklrt Hintergrnde und Aktuelles und gewhrt sehr gute Ausblicke in das
Alltagsgeschft" vor, whrend und nach einer Prozessoptimierung.Das Thema (speziell die bungen) Isst sich einfach auf
den eigenen Bereich bertragen. Ich konnte bereits nach den ersten bungen eigene Ablaufdiagramme in Visio erstellen
und mit dem Programm ViFlow Prozesse modellieren, so wie sie sich zur Zeit bel unsim Unternehmen darstellen, und
auch so, wieich siemir vorstelle.Esist ein sehr praxisnahes und leichtverstndliches Buch, deshalb hchste Bewertung! 8
von 9 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Super Buch mit vielen wichtigen InformationenV on Green
CatLange habe ich auf die Verffentlichung dieses Buches gewartet und freue mich nun, zu den Ersten zu gehren, die
dieses Buch erhalten haben.Das Thema " Geschftsprozessmanagement” mit preiswerten und weit verbreiteten Standard-
Tools anzugehen ist fr mich als Geschftsfhrerin eines mittelgroen Handwerkbetriebes von groem Interesse.Der Autor
gibt in diesem Buch zunchst einen berblick ber das Thema und die Historie der Prozessorientierung. Er tut dies auf
eine sehr angenehme und lockere Art, sodass das Lesen niemals langweilig wird und ich habe mit Spannung jedes
Kapitel verschlungen. Darauf folgt eine detaillierte Beschreibung der V orgehensweise mit den drei Programmen
Visio, ViFlow und Project wobel mir hier die Lsung "ViFlow" besonders gut gefallen hat.Das Buch ist fr mich eine
groe Hilfe und auch ein Leitfaden zur Einfhrung von Geschftprozessmanagement geworden. Ich strebe nun eine
Zertifizierung nach 1SO 9001:2000 an.Besonders gut hat mir gefallen, dass in dem Buch Testversionen der
Programme Visio und ViFlow enthalten sind. Dadurch ist fr mich das Preis-/Leistung-Verhltnis unschlagbar!lch kann
es uneingeschrnkt weiterempfehlen.12 von 15 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Praxisnahes und
berzeugendes FachbuchVon Ein KundeMit " Geschftsprozessmanagement mit Visio, ViFlow und M S Project” von
Josef Schwab erwartet Sie ein spannendes Fachbuch, das schissig aufzeigt, wie Geschftsprozessmanangement | T-
seitig sinnvoll untersttzt werden kann.Erwarten Sie keine komplette Anleitung fr Software-Programme wie Visio, MS
Project oder ViFow - nein, hier geht es um die Analyse der Aufgabenstellung " Geschftsprozessmanagement” und erst
in der Folge darum, wie diese Aufgabenstellung sinnvollerweise mit Hilfe von Software bewltigt werden kann.Ein
theoretischer Einfhrungsteil fhrt den Leser in unterhaltsamer Sprache zum Thema hin, hier werden die Grundlage von
Geschftsprozessmanagement aus der Entstehungsgeschichte heraus vorgestellt. Im Hauptteil werden Lsungen und
Wege aufgezeigt, die Strken und Schwchen verschiedener 1 T-Anstze zur Untersttzung von
Geschftsprozessmanagement gewichtet. Schwabs langjhrige Erfahrung als Trainer und Berater rund um die I T und das
Unternehmensmanagement haben ihn befhigt, ein praxisnahes und berzeugendes Fachbuch zu schreiben, das
Anwendern und Unternehmen eine reale Hilfe, wenn es um die Gestaltung und Umsetzung von
Geschftsprozessmanagement geht.

KurzbeschreibungDie Analyse und Optimierung der eigenen Geschftsprozesse sollte das wichtigste Projekt fr ein
Unternehmen sein. |hre Dokumentation spielt bei der Zertifizierung nach DIN-1SO 9001:2000 eine entscheidende
Rolle.Der Autor gibt zunchst einen allgemeinverstndlichen Einblick in die theoretischen und geschichtlichen Wurzeln
der Arbeitsprozesse, um Verstndnis fr die Materie und die Probleme zu entwickeln. Im Anschluss werden
Anwendungen PC-gesttzter Tools fr die Prozessdokumentation und -analyse demonstriert: Mit Microsoft Visio(R)
wird eine rein grafische Lsung aufgezeigt, mit ViFlow(R) wird diese fokussiert und mit einer Datenbank hinterlegt.
Dies erlaubt ber eine Schnittstelle den Export nach Microsoft Project(R). Dort knnen die Durchlaufzeiten und die
davon abhngigen Kosten errechnet werden. Mit der Methode des kritischen Weges lassen sich Engpsse und

L eerlaufzeiten erkennen. Als Beispiel dient ein Projektplan zur Prozessanalyse und -optimierung, der das praktische
Vorgehen darstellt.Highlights: - Einfhrung in die Prozessanalyse- Projektplan als Beispiel fr eine
Geschftsprozessanalyse- Praktische Einfhrung in die Anwendung von Visio und ViFlow zur Darstellung (und
Erfassung) von Geschftsprozessen- Export der Daten der Prozessaufnahme nach MS Project, Analyse von Engpssen,
Errechnung der Durchlaufzeiten und Prozesskosten.Auf CD-ROM:60-Tage-Demoversion von ViFlow 2002Alle
bungen und Beispiele aus dem BuchBuchrckseiteDie Analyse und Optimierung der eigenen Geschftsprozesse sollte
das wichtigste Projekt fr ein Unternehmen sein. Ihre Dokumentation spielt bel der Zertifizierung nach DIN-1SO
90012000 eine entscheidende Rolle.Der Autor gibt zunchst einen allgemeinverstndlichen Einblick in die
theoretischen und geschichtlichen Wurzeln der Arbeitsprozesse, um Verstndnis fr die Materie und die Probleme zu
entwickeln. Im Anschluss werden Anwendungen PC-gesttzter Tools fr die Prozessdokumentation und -analyse
demonstriert: Mit Microsoft Visio(R) wird eine rein grafische Lsung aufgezeigt, mit ViFlow(R) wird diese fokussiert
und mit einer Datenbank hinterlegt. Dies erlaubt ber eine Schnittstelle den Export nach Microsoft Project(R). Dort
knnen die Durchlaufzeiten und die davon abhngigen Kosten errechnet werden. Mit der Methode des kritischen Weges
lassen sich Engpsse und Leerlaufzeiten erkennen. Als Beispiel dient ein Projektplan zur Prozessanalyse und -
optimierung, der das praktische Vorgehen darstellt.Highlights: - Einfhrung in die Prozessanalyse- Projektplan a's
Beispiel fr eine Geschftsprozessanalyse- Praktische Einfhrung in die Anwendung von Visio und ViFlow zur



Darstellung (und Erfassung) von Geschftsprozessen- Export der Daten der Prozessaufnahme nach M'S Project,
Analyse von Engpssen, Errechnung der Durchlaufzeiten und Prozesskosten.Auf CD-ROM :60-Tage-Demoversion von
ViFlow 2002Alle bungen und Beispiele aus dem Buchber den Autor und weitere Mitwirkendel ehre zum
Verlagskaufmann, Studium der Volks- und Betriebswirtschaft, Diplom-Volkswirt. Wissenschaftlicher Assistent an der
Universitt, danach in der Geschftsleitung eines Systemhauses fr Projekte verantwortlich. Seit mehr als 10 Jahren
selbststndiger Trainer und Berater zum EDV -gesttzten Projektmanagement. Neues Hobby: EDV-gesttztes
Prozessmanagement. Und Bcher schreiben ber Projektplanung, die deshalb erfolgreich ist, weil sie die Projektprozesse

verstanden hat.



